Performance Marketin:
Im Recruiting

Paid Ads entlang der Employee Journey & die Herausforderungen
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Wer sind wir?

VOLKSWAGEN

GROUP SERVICES

www.volkswagen-groupservices.com
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Kundenkontaktmanagement Lizenzmanagement Business Innovation Studio TE Datenmanagement Produktions- und HLS/Infrastrukturmanagement
Automatisierungstechnik




Status Quo im Recruiting

Welche Kanidle nutzen Sie heute, um Kandidaten auf lhre Stellen/lhr

Unternehmen aufmerksam zu machen?
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Quelle: Umfrage Online-Recruiting.net, 10/2015



https://de.statista.com/statistik/daten/studie/241995/umfrage/relevanz-von-personalbeschaffungskanaelen-deutscher-firmen/

J

Einfach Stellenanzeigen bei Monster & Co?

Wahrend Online-Stellenborsen nur die aktiv suchenden Kandidaten
erreichen und deren Erfolg wiederum sehr stark vom Google Ranking der
jeweiligen Stellenboérse flir diese Stelle abhdngt, erreichen Sie mit
Performance Personalmarketing sowoh! aktive, als auch passive
Kandidaten.

Der aus dem Online-Marketing stammende Ansatz sollte als
Geheimwaffe ab sofort in Ihren Personalmarketing-Mix integriert
werden. Dann klappt’s trotz ,\War for Talents” auch mit dem Bewerber.”

Henner Knabenreich, PERSONALMARKETING 2NULL



Herausforderungen fur Search Ads

* Hoher Wettbewerb / Fachkraftemangel < hohe CPCs

* Unkonkrete Suchanfragen < relevanter Traffic

 Teilweise niedriges Suchvolumen < unsichere Ausspielung

* Stellenmarkt vs. Einzelunternehmen < Wetthewerbsfahigkeit

* Unterschiedliche Stellenbezeichnungen fir die gleiche Stelle < QF
* Sehr spezielle Stellenbezeichnungen < Anzeigenrelevanz

* Personalmarketingsoftware < Perfomance Marketing

 Lange Klickketten < komplexe Attribution
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+— Zur Homepage der Volkswagen Group Services GmbH MEINE SUCHE BEWERBUNGSPROFIL

2.B. nach Stichwort, Referenznummer...

@ Karrierelevel

% Funktionsbereich

139 Stellenangebote gefunden

[veu] UX Designer (m/w/d) >
@ Standort oy = -

© Hannover & Berufserfahrene %4, IT Entwicklung
* Favoriten e . ]

[veu] Teamleiter Quality Assurance MOS (m/w/d) >

© Wolfsburg &» Fiihrungskrifte %Z IT Entwicklung

Suche zuriicksetzen

[neu] IT Service Analyst Mobile Online Dienste Car-Net (m/w/d) >

e Ev

© Wolfsburg &> Berufserfahrene %4, IT Application- / Service Management

[xzu] Fachkraft fiir Lagerlogistik im Bereich Baustellenlogistik weltweit (m/w/d) >

© Wolfsburg & Berufserfahrene %% Logistik

[veu] SAP Consultant (m/w/d) >

© Braunschweig &> Berufserfahrene %Z IT Projektmanagement
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UX Designer (m/w/d)

© Hannover & Berufserfahrene 34, IT Entwicklung
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Gemeinsam mit den IT-Bereichen im Volkswagen Konzern arbeiten wir an den digitalen
Losungen fur die Zukunft der Mobilitdt. Mit einem hohen Verstandnis fur die Produkte und <7 Zumeinen Favoriten
Prozesse unseres Kunden liefern wir die richtige Leistung zum vereinbarten Zeitpunkt.

~> Empfehlen

Als UX Designer (m/w/d) fiir unser After Sales Business sind Sie verantwortlich fir die M PDF Download

Konzeption und Umsetzung der User Experience fiir verschiedene digitale Produkte, die
sowohl von Service-Beratern, Mechanikern als auch Endkunden genutzt werden. Sie

() Job Abo - Stellen per E-Mail

entwickeln und implementieren nutzerzentrierte Interaktionskonzepte basierend auf
einem zentral verfligbaren User- und Dealer-Panel.

Der Bewerbungsprozess fiir dieses Stellenangebot der Volkswagen Group IT Services GmbH
wird durch die Volkswagen Group Services GmbH, Prozessdienstleister im Volkswagen
Konzern, gesteuert.

Thre Aufgaben im Detail
B User Research und Gestaltung der User Journeys digitaler Produkte

® Umsetzung von Design Prototypen, Mockups, Wireframes sowie Verprobung mit

Mehr lesen
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Videos als Helferlein

ONLINE BEWERBEN

MIT WENIGEN MAUSKLICKS
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Quellen fur Besucher und Bewerbungen

Assists

Besucher

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B SEA B GDN M YouTube W Social Media MW Jobborsen



Was ist wichtig bei der Arbeit?

Zielgruppenanalyse

Arbeitsklima

Konzernimage
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Volkswagen Group Services
Gesponsert + @

Du hast eine abgeschlossene Ausbildung im IT-
oder kaufmannischem Bereich, agierst gern
mehrsprachig und international und dir liegt
beraten im Blut? Dann bewirb dich jetzt bei uns
als Fachspezialist im User Management (m/w/
d).

VOLKSWAGEN

GROUP SERVICES

JOBS.VOLKSWAGEN-GROUPSERVIC...

Fachspezialist im User \ JETZT BEWERBEN

Management (m/w/d)
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Volkswagen Group Services
Gesponsert * @

Du hast eine abgeschlossene Ausbildung im IT-
oder kaufmannischem Bereich, agierst gern
mehrsprachig und international und dir liegt
beraten im Blut? Dann bewirb dich jetzt bei uns ]
als Supporter im Bereich Service Team
Beschaffung (m/w/d).

VOLKSWAGEN

GROUP SERVICES

JOBS.VOLKSWAGEN-GROUPSERVIC..
Supporter im Bereich { JETZT BEWERBEN J
Service Team Beschaffung.. ——
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Apropos Recruiting ©

SENIOR SEA/PPC- 4 &
MANAGER (M/W/D) 9

Hannover

CONSULTANT MARKETING
VOLKSWAGEN a SALESFORCE (M/W/D)
Braunschweig




